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Abstract

This article aims to emphasize the role of foreign languages in the process of multilingual education at
the Bucharest University of Economic Studies. Through this project we had the opportunity to come
across the actual expectations and challenges of our students and thus to see the importance of the
sustainable development of teaching foreign languages in accordance with the newest social and
academic requirements. Therefore, the research findings encourage teachers to search for innovative
ways of teaching foreign languages for the enhancement of foreign language skills.
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1. Scurtd introducere

in contextul socio-economic si cultural actual, reflexiile in jurul termenului “educatie” se incarca de
epitete din ce in ce mai diverse, menite sa diferentieze pe cat posibil tipurile de abordari necesare
adaptarii metodologiilor, continuturilor si strategiilor didactice la nevoile personale, profesionale si
sociale ale tinerilor, studentilor in cazul nostru. De la educatia timpurie, la educatia formala si informala,
la educatia incluziva, la educatia pluriculturala, la educatia financiara, etc, fiecare tip de nevoie, fiecare tip
de obiectiv genereazi un tip de « educatie ». In cadrul invatimantului institutionalizat de stat, tipul de
educatie este dictat de obiectivele societitii care il finanteaza. Acest lucru nu Inseamna nsa ca asteptarile
studentilor trebuie neglijate sau ignorate. Nu inseamna ca actul educativ - sub toate aspectele sale -
trebuie sa fie rigid. El trebuie, dimpotriva, sa conduca la atingerea atat a obiectivelor institutionale cat si a
celor personale (ale studentilor), sa se adapteze la caracteristicile grupului/studentului. Acest grup/student
va lucra intr-0 lume globalizata, informatizata, moderna, iar pregatirea lui depinde in mod sigur atat de
propriile eforturi, cat si de eforturile scolii:
«selon KPMG, le premier critere déterminant pour intégrer une entreprise est
aujourd’hui [’opportunité de développement personnel. LeS jeunes générations veulent étre en
constant apprentissage et évoluer au sein de [’organisation. Le deuxiéme critere déterminant vient
du caractere utile de leur travail. Ils souhaitent apporter quelque chose de positif pour la société.
Enfin, en troisieme et derniére position vient le salaire et les primes sur objectif. Par rapport a ce
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phénomene, on remarque que ce sont le plus souvent les entreprises qui s’adaptent aux candidats
et non le contraire. » (Mitry, 2017)
La fel si scoala: trebuie sa se adapteze. Si se adapteze, dar sa nu facd rabat de la calitatea actului
educational.

In ceea ce ne priveste, ca profesori de limbi striine in cadrul Academiei de Studii Economice din
Bucuresti, noi consideram ca printre competentele viitorilor economisti, ale actualilor nostri studenti de la
Facultatea de Relatii Economice Internationale (REI) si de la Facultatea de Administrarea Afacerilor in
Limbi Straine (FABIZ), competentele de comunicare sunt esentiale, mai ales cele de comunicare in limbi
straine. Caci
« L’éducation plurilingue et interculturelle répond a la nécessité et aux exigences d une éducation
de qualité : acquisition de compétences, de connaissances, de dispositions et d attitudes ; diversité d'expériences
d’apprentissage; constructions culturelles identitaires individuelles et collectives. Il s’agit tout a la
fois d’augmenter [’efficacité des dispositifs d’enseignement et d’améliorer la contribution des
enseignants a la réussite des populations scolaires les plus vulnérables ainsi qu’a la cohésion
sociale » (Beacco, Jean-Claude et al : 9)

Studiul nostru are ca principal obiectiv identificarea asteptarilor studentilor din anul I ciclul licenta
privind invitarea limbilor strdine in ASE. De asemenea, avem in vedere si creionarea unui profil general,
cunoscut in linii mari din experientele anilor anteriori, al studentului in anul | doritor si (foarte) motivat sa
invete si altd limba strdind pe langd englezd. Ne-am propus s realizim aceste lucruri pe baza unui
chestionar (Anexa 1) constand din 15 intrebari pe care proaspetii studenti au fost invitati s il completeze
anonim in cadrul primului seminar de limba germana respectiv franceza din anul universitar 2019-2020.
Am considerat important acest lucru prin prisma dinamicii de pe piata muncii, a globalizarii si a
tehnologizarii neintrerupte cu care ne confruntam cu totii deopotrivd — studenti si profesori - si care nu
intotdeauna este folosita in scopuri utile, constructive. Ne-am concentrat atentia pe limbile germana si
franceza cunoscute ca fiind limba a doua (L2) in raport cu engleza, pe care toti studentii din universitatea
noastra o invata ca limba 1 (L1). Chestionarul a fost completat benevol si anonim de 81 de studenti la
limba franceza (39 REI + 42 LMA (Limbi moderne aplicate)) si de 71 de studenti la limba germana L2
(20 REI + 51 FABIZ) respectiv de 42 de studenti la limba germana L1 la FABIZ.

2. Situatia limbilor straine in ASE. Scurtd trecere in revistd

Conform planurilor de invitamant* incepand cu anul 2012, 9 din cele 11 facultiti ale ASE au previzut in
planurile de Tnvatamant o singura limba straind care se invatd 1 sau cel mult 2 semestre, fapt in totala
neconcordantd cu cererea de pe piata muncii atdt din Romania cét si la nivel european si mondial.
Lucrurile sunt diferite doar la facultatea REI (unde se invata 3 ani atat limba engleza L1 cat si L2 -
franceza sau germanad) si la FABIZ L1 (unde se invata DOAR 3 semestre la toate cele trei sectii, chiar si
limba in care se studiaza inclusiv materiile de specialitate in toti cei trei ani la ciclul licenta).

3. Chestionarul

Asa cum am mentionat anterior, obiectivul principal al acestui studiu il constituie identificarea asteptarilor
studentilor din anul I ciclul licentd privind invitarea limbilor strdine in ASE pe baza culegerii de
informatii direct de la acestia.

Ipoteza de lucru a acestui studiu este: studentii din anul I ciclul licentd dispun de un nivel de cunoastere a
limbilor germana si franceza foarte diversificat si intentioneaza sa-si imbunatateasca nivelul de cunostinte

* http://planinvatamant.ase.ro/
28


http://planinvatamant.ase.ro/

de limba strdina, avind asteptdri clare privind imbunatitirea celor patru competente lingvistice
fundamentale.

3.1. Intocmirea si distribuirea chestionarului

Chestionarul a fost conceput si distribuit studentilor in limba romana pentru a evita eventualele neclaritati.
Chestionarul cuprinde zece intrebari cu variante de raspuns ,,multiple choice” si cinci intrebari deschise.
Intrebarile din chestionar sunt grupate pe arii tematice dupa cum urmeaza:

- date despre repondenti;

- informatii legate de cursurile de limbi stréine si despre contextele in care au fost invatate;

- informatii despre resursele de timp alocate pentru invatarea unei limbi straine;

- intrebari despre motivatia alegerii invatarii unei limbi strdine;

- intrebari despre nivelul de cunoastere a limbii In momentul de fatd si despre asteptarile privind
acumularea de cunostinte;

- sugestii privid materialele didactice;

- asteptdri si temeri privind cadrul didactic de la seminarul de limba germana si franceza.

Trebuie sa mentionam faptul ca procentele exprimate se refera la numarul de optiuni formulate, deoarece
studentii au avut voie sd opteze, daca era cazul, pentru mai multe raspunsuri la intrebarile cu variante de
raspuns.

3.2 Analiza datelor din chestionar

Datele culese in urma completarii chestionarului confirma ipoteza ca nivelul de cunoastere a limbilor
straine de catre studentii din anul | este foarte heterogen, variind intre Al si B2 la L2, respectiv intre A2 si
C1 pentru grupele de la FABIZ L1. imbucuritor este faptul ci majoritatea studentilor si-au exprimat
intentia de a-si depasi nivelul actual de cunoastere a limbii.

Raspunsurile la intrebarile din chestionar furnizeaza date importante privind nivelul de cunostinte la
primul seminar de limba straina si interesul studentilor de a participa si de a contribui activ la cursurile de
limbi striine. In urma prelucririi si interpretarii rispunsurilor la intrebarile din chestionar au fost
formulate consideratiile pentru fiecare intrebare in parte.

La intrebarea 1 — «Unde ati invatat limba germana/franceza? » majoritatea studentilor de la REI L2 si
FABIZ L2 au declarat intre 82% si 95% ca au invatat limba francezi, respectiv germani, la scoald. In
comparatie cu acestia, doar 62 % dintre repondentii de la FABIZ cu limba germana L1 au raspuns céd au
invatat aceasta limba strdina la scoald. Diferenta dintre L2 si L1 apare datorita faptului ca cei cu L1 au un
nivel de cunostinte mai mare, acesta fiind dobandit mai ales prin participarea la diferite cursuri organizate
sau la meditatii. Astfel 27% dintre studentii de la FABIZ L1 si-au imbunatitit cunostintele de limba
germana la meditatii. Doar o mica parte, in jur de 3%-4% dintre studentii cu L1 si cu L2 au invatat aceste
limbi strdine in cadrul unor cursuri organizate, iar pentru optiunea autodidact s-au inregistrat valori intre
7% la limba germana L1 FABIZ si 2% pentru L2 FABIZ.

in jur de 5% dintre studentii de la LMA au raspuns ca au fost autodidacti sau au folosit internetul si site-ul
Duolingo.

La intrebarea 2 — «De ce ati ales sa invitati aceastd limba straind? » raspunsurile studentilor indica faptul
ca peste 53 % din repondentii de la REI L2 au avut limba germana ca disciplind de invatdmant obligatorie
in scoala. Studentii de la REI L2 cu limba franceza au cea mai pondere, 80% dintre cei de la LMA si 66%
de la REI alegand optiunea era disciplina de invatamant obligatorie la scoala. La indemnul parintilor au
invatat 40% dintre cei cu limba germand L1 de la FABIZ in comparatie cu 13% dintre repondentii
apartinand Facultitii REI si avand limba germana ca L2. In jur de 8% dintre repondentii de la REI si 4%
de la LMA cu limba franceza L2 au raspuns cd au invatat la indemnul parintilor. Din proprie initiativa se
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pare cd au invatat in jur de 30 % dintre repondentii de la fiecare facultate in parte, ponderea fiind
asemanatoare indiferent de faptul ci este vorba de L1 sau L2. Exceptie fac cei de la REI cu limba
franceza L2 avand un procentaj de 13%. Optiunea pentru ca prietenii mei invatd/ cunosc aceasta limba a
fost aleasd de foarte putini repondenti, in jur de 2%. Printre alte motive pentru care au invatat aceste limbi
straine se mentioneza faptul ca ele sunt cerute pe piata muncii, fiind importante si foarte apreciate in
viitoarea cariera.

La intrebarea 3 — «Ce resurse de timp aveti la dispozitie pentru Invatarea acestei limbi straine? »
Majoritatea studentilor au raspuns ca alocd aproximativ doud ore pe saptdménad pentru invatarea limbii
germane respectiv franceze. De remarcat este faptul ca ponderea cea mai mare o au cei cu limba germana
la L1 FABIZ, acestia avand ca resursa de timp pentru invatarea limbii cate doua ore pe zi. 60% dintre cei
cu limba franceza L2 au rispuns ca alocd doud ore pe saptimand pentru invitarea limbii. In jur de
jumatate (49%) dintre studentii de la REI si FABIZ care au limba germana L2 au raspuns ca isi petrec
doua ore pe saptamand pentru a invata limba germana. 42% dintre studentii de la LMA aloca o ora pe zi
pentru invitarea limbii franceze. In ansamblu se observa ca toti studentii isi aloca timp pentru invitarea
limbilor strdine, constienti fiind de importanta cunoasterii limbilor strdine pe piata muncii. La optiunea
altele au fost mentionate: 30 min/zi; cand apuc sa vorbesc; 4h/sapt (germana REI L2), 1h/sapt (franceza
REI L2), cat imi permite serviciul; oricat este nevoie; 2-3 ore/sdpt (francezd LMA L2).

La intrebarea 4 — «Preferati s invatati ....7» - avand ca variante de raspuns diferite moduri de Invatare,
optiunile exprimate releva faptul cd majoritatea studentilor prefera studiul individual, printre cei cu
valorile cele mai ridicate numarandu-se cei de la LMA L2, cu 54% si cei de la FABIZ L1 cu 48%. In ceea
ce priveste raspunsurile studentilor de la REI si FABIZ cu limba germand L2 se remarca usoare diferente
intre valorile inregistrate, dupa cum urmeaza: 28% si 39% intre studentii de la REI si FABIZ. Optiunea cu
un partener a fost aleasa de aproximativ 20% dintre studentii de la fiecare facultate, neremarcandu-se
diferente intre cei cu L1 si L2. Studentii de la REI si FABIZ cu limba germana L2 prefera, intr-o
proportie de 34%, sa invete in grup. Studentii de la REI cu franceza L2 au ales aceastd optiune intr-0
proportie de 30 %. Doar 7% dintre studentii de la LMA franceza preferd sa invete in grup. Repondentii
de la FABIZ cu limba germand L1 au fost inregistrati cu o valoare procentuala de 24% pentru aceasta
optiune. Interesant este faptul ca varianta de raspuns doar ascultand, profesorul este cel care trebuie sa
vorbeasca a fost aleasd de aproape 5% dintre studentii de la REI si de 19% dintre cei de la FABIZ cu
germand L2. O diferentd mare la aceasta optiune a fost constatata si la limba franceza L2 cu procente de
peste 2% la REI L2 si aproape 20% la LMA. Foarte putini dintre cei cu germand L1 au ales aceasta
optiune, fiind constienti cd aportul individual in procesul de invatare a unei limbi strdine este deosebit de
important.

La intrebarea 5 — «Ce considerati a fi mai util in invatarea unei limbi strdine?» majoritatea repondentilor
considera cd vocabularul §i conversatia au o semnificatie primordiald, fiind foarte utile, atat in viata de
personala cét si in cea profesionala. Dupa cum reiese din analiza optiunilor, aproape 58% dintre studentii
de la REI cu limba franceza L2 si o medie de 52% de la REI si FABIZ cu limba germana L2 au ales
varianta a) vocabularul si conversatia. in ceea ce priveste repondentii de la FABIZ cu limba germani L1
acestia au optat pentru varianta a) in proportie de 40%. De remarcat sunt si optinuile pentru celelalte
variante de raspuns care aratd cd la varianta b) nofiunile de gramatica, listele de cuvinte si traducerile
valoarea procentuald a raspunsurilor celor cu limba germana L1 si L2 este doar putin diferita, intre cele
doud grupe de repondenti inregistrandu-se doar o diferentd de cca. 4 %. Interesantd in cadrul acestei
optiuni este diferenta de la limba franceza, intre cca. 9% la REI si 27% la LMA. Diferenta poate fi
explicatd prin prisma numarului mai mare de ore pe saptamana si a faptului cd la LMA limba se si
studiaza, nu doar se invata. Optiunea c) citirea si redactarea de texte a fost exprimata cel mai mult tot de
studentii care intrd mai des in contact cu limba, cca. 9% la germand L1 si cca. 12% la LMA. Niciun
student de la germana REI L2 nu a optat pentru varianta de raspuns b), iar cei de la FABIZ L2 au optat
pentru ea in proportie de aproape 6%. Ponderea raspunsurilor pentru varianta d) ascultarea si conversatia
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este relativ asemanatoare la L2, cu o medie de cca. 26% la limba germana la REI si cca. 29% la franceza.
De remarcat este faptul ca si optiunile studentilor de la germana FABIZ L1 inregistreaza un procent foarte
apropiat de cele anterioare cu 27%. Putem spune deci, ca ascultarea si conversatia sunt aproape la fel de
importante pentru ambele limbi analizate, atat pentru L1 cét si pentru L2.

O diferenta de aproape 10 procente se inregisteaza totusi in cazul limbii germane L2 intre cele doua
facultati : cca. 33% la REI si cca. 24% la FABIZ. Conform optiunilor, studentii inteleg ca pentru a putea
purta o conversatie trebuie sa aiba si notiuni de gramatica, dar si sa-si dezvolte vocabularul astfel incat sa
stapaneasca limba straina cat mai bine.

La intrebarea 6 — «Ce va motiveaza sa invatati aceasta limba strdina? » — cei mai multi repondenti au fost
cei de la limba germana, care au ales ,,oportunitatea unui loc de muncad peste medie®: 42, 86% (REI L2) si
45,31% (Fabiz L1). Procentele celor de la limba francezi s-au situat intre 28,8% si 32,8 %. In ansamblu
se observa preocuparea tuturor pentru pregatirea unui viitor profesional de succes.

»Dezvoltarea personald ca motivatie a fost recunoscuta de o treime din totalul repondentilor de la limba
germani si limba franceza (amandoua L2), cei de la limba germana L1 ajungand la un procent de 39%. In
ceea ce priveste ,,mutarea intr-o tara straind unde am nevoie de aceasta limba straind‘ cei mai multi
studenti de la filiera Limbi Moderne Aplicate (25%) au ales aceasta optiune, spre deosebire de cei doar
4,9% de la limba germana L2 REL In medie, se inregistreazi o diferentd mare intre cele doud limbi L2:
doar 7% dintre cei care invatd germana isi propun sa plece din tara, fata de 20% dintre cei care invata
limba franceza. La optiunea ,,indeplinirea cerintelor de studii actuale”, cei care studiaza limba germana
ca Ll la FABIZ, au fost, cum era de asteptat, cei mai putini numerosi (4,7%), dat fiind ca ei au trecut si de
un test de limba la admiterea la facultate. La ceilalti, procentul a oscilat intre 13% si 23%. La optiunea
altele, au raspuns doar 1, 56 % dintre studenti (,, este o limba frumoasa®, ,,imi place*).

La intrebarea 7 — «Ce nivel de cunoastere a limbii estimati c¢d aveti in momentul de fata?» —, la nivelul Al
cele mai mari procente s-au inregistrat la limba germana L2 (intre 39% si 45%), iar la L1, previzibil, s-a
inregistrat 0%. Pentru limba franceza, procentul a fost de 35-36%. Este de remarcat faptul ca procentele
de la acest nivel minim sunt mai mari decat cele de la celelalte niveluri, fapt care denota nivelul slab cu
care vin studentii in ceea ce priveste limba a doua, desi ea este invatata timp de 7 ani in ciclul
preuniversitar. La nivelul A2 — procentele la ambele limbi L2 au fost similare (intre 25% si 33%), iar la
limba germana L1 - 9,5%. Un sfert dintre studentii la limba franceza au ales nivelul B1 (25%-26%),
neobservandu-se vreo diferentd intre cei de la REI si cei de la LMA, desi era de asteptat ca cei din urma
sd cunoasca mai bine limba a doua, fiind Tn general absolventi de filiere de liceu umaniste. La limba
germand, REI si FABIZ L2 procentele au fost intre 20% si 25%, iar la FABIZ L1, 16%. Nivelul B2 nu a
fost recunoscut de nici un student de la limba germand L2, la L1 procentul fiind de 28,5%. La limba
franceza L2 REI si LMA 6% dintre studenti au ales acest nivel. In ceea ce priveste nivelul C1 doar 1,25%
dintre repondenti au recunoscut ca il au la limba franceza L2 si 2,8% la limba germana L2. Evident ca
repondentii de la limba germana L1 au ales in procent mare — 42,8% acest nivel. Pentru nivelul C2, la nici
o limba L2 nu s-a depasit procentul de 1,5%, iar la limba germana L1 procentul a fost de doar 2,38%.

intrebarea 8 — «Ce nivel de cunoastere a limbii ati dori si aveti la sfarsitul celor 3 ani de studiu la ciclul
licentd?» - a pus in evidenta pe de o parte faptul cd majoritatea repondentilor cunosc prevederile Cadrului
European Comun de Referinta pentru Limbi (doar 5 au dorit «sa ... regreseze»), iar pe de altd parte, ca
ambitiile lor in ceea ce priveste progresia proprie este destul de realistd. Dat fiind propria evaluare a
nivelului actual, studentii de la limba germana FABIZ L1 1isi doresc in marea majoritate sa treaca de la
nivelul B2 la nivelul C1. La filiera LMA limba franceza L2, desi studentii ar trebui sa stie ca planurile de
invatamant prevad un numar mult mai mare de cursuri de limba franceza pe durata celor 3 ani de licenta
decat planurile colegilor de la REIL ei au asteptdri similare cu acestia. De exemplu, acelasi numar de
studenti de la REI si LMA (4) isi doresc sa ajungd de la nivelul Al la nivelul B1. lar mai multi studenti de
la REI decat de la LMA spera sa ajungd de la A2 la B2 (8 vs 2). Acelasi lucru il observam si in cazul
limbii germane L2, unde studentii de la FABIZ, in numai 3 semestre de studiu al limbii germane isi
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propun progresii mai mari decat cei de la REI care au 6 semestre de studiu. Existd insd si sperante
indraznete, cum ar fi progresii uimitoare : A1-C1 (4), B1-C1 (2) in doar 3 semestre.

La intrebarea 9- «Cum ati invatat pand acum aceastd limbd strdina?» - peste 50% din totalul
repondentilor, indiferent de facultate sau filierd, au declarat cd au invétat limba franceza sau limba
germand mai ales «dupd metode clasice (gramatica si traducere)». Optiunea «mai ales prin conversatie»
a fost aleasa in procent mai mare in cazul limbii germane (19,5% L2 si 22,4% L1), decat in cazul limbii
franceze L2 (13,4%), spre deosebire de optiunea «mai ales prin intermediul mijloacelor media, filme,
muzica», pentru care au optat aproape 18% dintre cei care au studiat limba franceza L2, dar doar 6% (REI
L2 si FABIZ L2) si 12% FABIZ L1. In cazul optiunii «folosind aplicatiile pentru telefon» procentele au
fost destul de mici, variind intre 1,70% (FABIZ germana L1) si 10% (LMA L2). Doar un repondent a ales
si varianta «altele», declarand ca a citit in franceza.

intrebarea 10 — «Ce v-a plicut cel mai mult la metoda prin care ati invitat aceastd limbi sau altele?» a
oferit, datoritd faptului cd a fost o intrebare deschisd, o varietate de raspunsuri. Au fost mentionate:
conversatiile, aplicatiile informatice pentru traducere, mijloace media, metodele interactive, traducerile
pur si simplu, conversatiile cu profesorul, temele conversatiilor si mai ales faptul ca profesorul se asigura
ca toti elevii au inteles lectia. Deci, au fost apreciate nu numai metodele, tematica, accesul la informatii
prin internet, ci si profesorul, ca releu intre materie si cursant.

Referitor la aspectele pe care studentii care invata franceza si germand ca L2 le considerd importante si
utile (Intrebarea 11”Ce considerati c¢d ar fi important si util pentru dvs. sd invatati in acesti 3 ani la
seminarul de limba germana/francezi?”) raspunsurile sunt diverse. In urma analizei acestora am putut
constata faptul ca o mare parte dintre aspectele considerate importante si utile de studenti pot contribui la
dezvoltarea celor patru competente fundamentale de comunicare. Cele mai frecvente aspecte numite au
fost conversatia si comunicarea fluentd cu un nativ. Pe langd exercitii si activititi de gramatica si
vocabular de baza, care sa 1i ajute sa se exprime corect, studentii doresc sa isi insuseasca un vocabular de
specialitate cat mai vast, s comunice formal si informal atdt verbal cat si in scris, prin redactarea de
documente. Mai mult decat atat unii isi doresc mai putind gramatica sau nu doar gramatica, doresc sa
poata gandi in limba strdina si nu sa traducd mecanic din limba materna. Pe langa acestea multi dintre cei
chestionati 1si doresc nu doar un vocabular cit mai vast ci si sa cunoasca cat mai multe aspecte de cultura
si civilizatie a limbii pe care o invati, ceea ce dovedeste dorinta lor de cunoastere. in plus studentii care
invata franceza si-ar dori sd ia parte la proiecte internationale. Cei cu limba germana ca L1 isi doresc cu
predilectie sd-si imbunatiteasca capacitatea de a conversa In contexte specializate, acestia considerand
comunicarea primordiala in viata personala si profesionala.

Prima intrebare care se iveste din perspectiva cadrului didactic In urma analizei acestor raspunsuri este in
ce masurd resursele de timp pe care le avem la dispozitie in cadrul unui singur seminar saptdmanal ne
permit sa tratam toate aceste aspecte in asa fel incat studentul sa isi formeze competentele de care va avea
nevoie pe piata muncii In conditiile Tn care multi sunt incepatori fard cunostinte sau cu cunostinte cel mult
elementare.

In ceea ce priveste disponibilitatea de implicare activa la seminarul de limba striina (intrebarea 12 “Cat
de mult doriti sd va implicati in activitétile de la seminarul de limba germana/franceza?”’) putem constata
in urma rezultatelor faptul ca motivatia cea mai mare o au studentii care invatd limba germana ca L1
(68,29%) respectiv cei de la francezd LMA (71,43%), acestia dorind sd se implice cdt mai mult in
activitatile de la seminar. Trebuie mentionat faptul ca acestia intra in contact cu limba strdina si in cadrul
materiilor de specialitate, ceea ce inseamna mai multe activitati in limba straina si implicit sigurantd in
exprimare si incredere 1n capacitatea proprie de expimare si comunicare. Niciunul dintre studentii de la
aceste sectii nu au ales optiunea a) deloc sau cat mai putin posibil, ceea ce poate fi interpretat drept o
motivatie foarte ridicatd. In ceea ce priveste L2 50% dintre optiunile studentilor care invati limba

germana L2 la REI se refera la implicarea activa cat mai multa fata de doar 39,13% dintre studentii de la
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FABIZ. intre aceste procente se situeazi studentii de la REI care invati limba franceza L2 cu 46,15%. Tot
studentii de la FABIZ L2 sunt cei care ar dori sd se implice deloc sau sa se implice cdt mai putin posibil
(10,87%). Pentru implicare saptamdnala cele mai multe optiuni au fost la limba germana L2 FABIZ
(45,65%), iar pentru implicare atdt cdt sa faca impresie buna procentul cel mai ridicat s-a inregistrat la
limba germana L2 REI (25% dintre optiuni) si limba francezd L2 REI (23,08% dintre optiuni).
Constatam, deci, o dorintd de implicare mai mare la L1 decat la L2. Au existat foarte putine optiuni
pentru ultimul punct altele, fiind mentionate aici cdt permite timpul liber, cdt de mult sunt capabila.
Raportat la rezultatele studiului de caz prezentat in Istoria limbilor moderne in A.S.E. (Dima 2013, 43)
conform cérora ,, ... cca. 50% dintre repondenti au declarat cé se implica activ in aproximativ 50% dintre
cursurile frecventate si mai putin de 15% se implica activ ocazional sau foarte rar” putem trage concluzia
ca gradul de implicare activa la seminariile de limbi strdine a crescut in ultimii ani. Acest fapt reprezinta o
dovada in plus ca limbile moderne reprezintd un punct forte al universitatii noastre si astfel un motiv in
plus pentru a se bucura de sprijin institutional.

In ceea ce priveste continutul materialelor didactice (intrebarea 13 ,.Ce ar trebui si contini materialele
didactice folosite la seminarul de limba germana/franceza?””) am constatat pentru ambele limbi atat pentru
L1 cat si pentru L2 preferinta studentilor pentru materiale audio-video (imagini, filme, muzica) deci

metode traditionale prefera in continuare schemele gramaticale si teoria gramaticald, liste de cuvinte,
traducerile in limba roméana si asteaptd explicatii detaliate de la cadrul didactic. Observatia este justificata
la sectia LMA unde existd seminar de traduceri prevazut in planul de invatamant. Pentru celelalte
seminarii unde limba strdind se invatd in scopul comunicérii in context profesional si cotidian rolul
traducerii este gresit Inteles. Majoritatea celor care Invatd o limba straind considera ca pot invata exclusiv
prin traducere in si din limba maternd, motiv pentru care invidtarea decurge anevoios si devine
demotivantd. De asemenea, putem deduce de aici si faptul cad rolurile profesorului la clasa si ale
studentului sunt percepute ca fiind inca si destul de traditionale: profesorul transmite informatii, studentul
le ,asimileaza”. In literatura de specialitate rolul profesorului este cel de moderator si consilier, de
calauzitor si nu de atotstiutor, iar cel al studentului ar trebui sa fie unul activ, de implicare si nu doar de
receptare.

Ajungem astfel la asteptarile studentilor privind cadrul didactic (intrebarea 14 “Ce asteptari aveti privind
cadrul didactic de la seminarul de limba germanéa/franceza? ), care, conform celor mentionate de studenti,
sunt destul de mari. Acestea se referd mai ales la calitatile umane ale cadrului didactic: sa fie prietenos,
serios, disponibil, rabdator, intelegator, calm, deschis, practic, receptiv, implicat, strict, corect,
comunicativ, sa fie o persoand deschisd, apropiatd de studenti, sd foloseascd un ton familial si sa
manifeste interes total. Calitatile profesionale ale cadrului dididactic in viziunea studentilor chestionati se
referd la capacitatea acestuia de a motiva, de a fi creativ in predare, profesionist (fard a exemplifica ce
inteleg prin aceasta), de a preda in mod placut si interesant, de a vorbi rar, de a fi de ajutor si de a nu pune
presiune. Alte aptitudini si abilitati ale cadrului didactic pot fi ancorate tot in dimensiunea traditionald a
procesului de predare-invatare, profesorul fiind cel care trebuie ,,sa ne ridice nivelul”, sa explice fiecare
structurd lexicala cand este cazul, sa traduca constant in limba romana. Nu putem sa nu ne intrebam in
acest caz cum se poate Invata o limba strdina vorbind cat mai mult in limba materna? Desi minoritard, nu
poate fi ignoratd remarca unui student care invatd limba germand L2 si care mentioneazi ca nu are
asteptari, deoarece fard implicarea studentului nu se poate crea un mediu propice invatarii. Se confirma
astfel teza potrivit cireia procesul de predare-invatare este influentat si determinat de un cumul de factori
care trebuie luati in considerare si care determina derularea Intregului proces.

Referitor la temerile cu privire la seminarul de limba franceza sau germana (intrebarea 15 “Ce temeri
aveti cu privire la seminarul de limba germané/franceza? ”) nu au fost constatate diferente relevante intre
limbile franceza si germana ca L2. Cele mai multe temeri se referd la un eventual nivel prea avansat al
predarii sau al grupei, la exigenta cadrului didactic, la ritmul de predare prea alert si la notele in functie de
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nivelul de cunoastere a limbii. in acelasi plan se incadreazi temerile referitoare la dificulatea probei de
verificare, a notelor prea mici si a restantelor. Referitor strict la materie temerea cea mai mare este legata
de gramaticd la ambele limbi. Cativa studenti si-au exprimat temerile privind frecventa, lipsa puterii de
concentrare, propria capacitate de exprimare mai ales vorbitul in public, lipsa progresului sau atingerea
nivelului dorit respectiv timpul prea scurt. Ultimele aspecte sunt justificate avand in vedere raportul dintre
asteptarile privind nivelul dorit si numarul de ore de limba straina din planurile de invatamant. Alte temeri
privesc superficialitatea sau lipsa de implicare din partea grupei si a cadrului didactic, temeri ce au la
baza, probabil, experiente anterioare.

Aproximativ 7% dintre studentii care invatd limba germana ca L2 nu au niciun fel de temeri. Majoritatea
celor de la germand L1 FABIZ au raspuns ca nu au temeri cu privire la seminarul de limba germana.
Totusi cei care au raspuns se tem ca nu vor intelege termenii in totalitate.

4, Concluzii

Analiza optiunilor exprimate de studentii anului I ne-au indreptat citre urmatoarele concluzii: in primul
rand a fost confirmata ipoteza privind heterogenitatea de nivel din cadrul grupelor atat la L1 catsila L2 la
ambele limbi care au fost parte a studiului, intre B1-C1 la germana L1, intre A1-B2 la limba franceza L2
si intre A1-B1 la germana L2 (cu mentiunea ca aici studentii cu nivel B2-C2 reprezinti cazuri rare). In
acest context caracterizat de un grad foarte ridicat de heterogenitate, apar intrebari privind nivelul la care
ar trebui sa se lucreze in cadrul fiecarei grupe, respectiv ce masuri metodico-didactice si institutionale s-ar
impune in vederea optimizarii procesului de predare invatare. Gasirea unor raspunsuri la aceste Intrebari
consideram ca este o prima provocare pentru cadrele didactice.

O a doua concluzie la care am ajuns o reprezinta faptul cd motivatia este mai mare la L1, unde nivelul
este mai ridicat si contactul cu limba este mai intens, ceea ce ne duce cu gandul la necesitatea unei
regandiri la nivel institutional a statutului limbilor straine in planurile de invatdmant prin suplimentarea
numarului de ore, atdt la L1 cat si la L2. Aceastd necesitate a fost mentionatd inca din anul 2013 in
amintita monografie a celor 100 de ani de limbi moderne in ASE (Dima 2013, 47). Intarim aceasta idee cu
date furnizate de site-ul Institului Goethe: la limba germana doar pentru atingerea nivelului Al sunt
necesare intre 80-200 de unitati didactice (a 45 minute)
(https://www.goethe.de/de/spr/kup/prf/prf/sdl/inf.html), iar pt atingerea nivelului C1 de 800-1000 de
unitati didactice (https://www.goethe.de/de/spr/kup/prf/prf/gcl/inf.ntml ). Nivelul C2 necesitd un minim
de 1000 de unitati didactice (https://www.goethe.de/de/spr/kup/prf/prf/gc2/inf.html).

O alta concluzie identificata in urma opiniilor si optiunilor studentilor se refera la faptul ca acestia nu sunt
familiarizati cu conceptul de invatare autonoma, nici nu par sa doreasca prea mult sa abordeze acest tip de
invatare, avand asteptari foarte mari si uneori nejustificate de la cadrul didactic, mai putine insd de la
propria persoana si de la propria prestatie.

Rezumand, constatdim ca, pentru obtinerea unor rezultate cat mai bune, trebuie si conlucreze cat mai
eficient toti cei trei actori implicati: institutia — prin regandirea planurilor de invatamant, profesorul — prin
adaptarea la nivelul studentilor si gisirea celor mai adecvate metode de predare si studentul — prin
asumarea sarcinilor de invatare si mai ales prin eforturile pe care este gata sa le faca pentru atingerea
nivelului pe care si I-a propus/declarat (in chestionar !). Iar asteptari si provocdri au toti, si studentii si
profesorii, In egald masura !
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Facultate

Anexa 1

Acest chestionar se adreseaza studentilor din anul I la ASE si este anonim. Va rugam sa incercuiti
variantele care vi se potrivesc si sd completati cu alte informatii pe care le considerati relevante.
Evitati raspunsurile vagi sau ironice!

1.

Unde ati invatat limba germana/franceza?

a)
b)
c)
d)

la scoald;

la meditatii;

in cadrul unor cursuri organizate in afara scolii;
autodidact

De ce ati ales sa Invatati aceastad limba straina?

a) eradisciplina de invatamant obligatorie la scoala;

b) la indemnul parintilor;

€) din proprie initiativa;

d) pentru ca prietenii mei invatd/ cunosc aceasta limba,

€) Al IOtV L ittt

Ce resurse de timp aveti la dispozitie pentru Invatarea acestei limbi strdine?

a) 2h/zi;

b) 2h/weekend;

¢) 1hzilnic;

d) 2h/saptamana;

B)  AlEELE: L.t
Preferati sa invatati

a) individual;

b) cu un partener;

c) 1in grup;

d) doar ascultand, profesorul este cel care trebuie si vorbeasca,

) e

Ce considerati a fi mai util in invatarea unei limbi straine?

a)
b)
c)
d)
e)

vocabularul si conversatia;

notiunile de gramatica, listele de cuvinte si traducerile;
citirea/redactarea de texte;

ascultarea si conversatia;

AIEEIE: .

Ce va motiveaza sa nvatati aceastd limba straina?

a)
b)

dezvoltarea personala;
oportunitatea unui loc de munca peste medie;
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C) mutarea intr-0 tard strdina unde am nevoie de aceasta limba straina;
d) indeplinirea cerintelor de studii actuale;
B) AL L.

Ce nivel de cunoastere a limbii estimati ca aveti in momentul de fata?
a) Al b) A2 c)B1 d) B2 e) C1 f) C2

Ce nivel de cunoastere a limbii ati dori sa aveti la sfarsitul celor 3 ani de studiu la ciclul licenta?
a) Al b) A2 c)B1 d) B2 e) C1 f) C2

Cum ati invatat pand acum aceastd limba straina?

a) mai ales prin metode clasice (gramatica si traducere);

b) mai ales prin conversatie;

C) mai ales prin intermediul mijloacelor media, filme, muzica;
d) folosind aplicatiile pentru telefon;

€) alteler o

. Ce v-a placut cel mai mult la metoda prin care ati invatat aceasta limba sau altele?

. Ce considerati ca ar fi important si util pentru dvs. sa invatati in acesti 3 ani la seminarul de limba

germana/franceza?

. Cat de mult doriti sa va implicati n activitatile de la seminarul de limba germana/franceza?

a) deloc sau cat mai putin posibil

b) sdptamanal

C) atat cat sa fac impresie buna

d) doresc sd ma implic activ cit mai mult

Multumim pentru completarea acestui chestionar!
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